
Valériane Champagne St-Arnaud, U.Laval 
Pénélope Daignault, U.Laval

www.unpointcinq.ca

Média-laboratoire en éducation 
relative au changement climatique

Colloque sur l’éducation relative au changement climatique, UQAM, octobre 2019



Source: Radio-Canada (2017)





1 - Segmenter 2 - Élaborer des stratégies 
spécifiques à chaque segment

Contenu 
(ton, thème, 

format)
Outils de 
diffusion

Le cadrage médiatique peut-il améliorer l’efficacité des 
communications relatives à l’action climatique?
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PHASE 1 - 2016-2018

Le média dédié à l’action 
climatique au Québec

‣ Qui sont les différents segments?

‣ Quels contenus sont les plus efficaces 
pour chaque segment?

‣ Quels outils de diffusion sont les plus 
pertinents pour chaque segment?



MÉTHODOLOGIE DE LA PHASE 1

Sondage en ligne

Groupes de discussion

Avril - mai 2017

N = 1280 Québécois francophones

N = 50 Québécois francophones

Décembre 2017 à Septembre 2018

‣ Portrait psychographique à 
l’égard de l’action climatique 

‣ Préférences de cadrage (ton, 
thèmes, formats, etc.) 

‣ Variables sociodémographiques



RÉSULTATS DE LA PHASE 1



RÉSULTATS DE LA PHASE 1



PHASE 2 - 2019-2021

Le média personnalisé dédié à l’action climatique au Québec

‣ Comment pourrait-on « personnaliser » encore 
plus la stratégie de cadrage?

‣ Quels sont les effets sur l’engagement envers 
l’action climatique?

‣ Comment UPC peut-il miser sur le plaisir et les 
émotions positives pour stimuler l’engagement 
envers l’action climatique?



Population 
québécoise
N = 2000

Exposés 
naturellement à UPC
N = 500

Exposés 
volontairement à UPC
N = 500

Automne 2019 Automne 2020 Automne 2021

MÉTHODOLOGIE DE LA PHASE 2

Sondage en ligne Sondage en ligneSondage en ligne



‣ Baromètre annuel de la population québécoise sur l’action 
climatique 

‣ Co-construction de stratégies de cadrage spécifiques aux 
différents segments de la population québécoise 

‣ Mise à l’épreuve de 1500 contenus écrits et audiovisuels 
montrant l’action climatique au Québec, de façon novatrice 

‣ Guide de recommandations sur la communication sur l’action 
climatique spécifique au Québec

RÉSULTATS ESCOMPTÉS DE LA PHASE 2



À RETENIR



▸ Pour segmenter le public cible en matière d’action climatique, les 
variables psychographiques sont plus pertinentes que les variables 
sociodémographiques. 

▸ Pour ne pas s’adresser qu’aux convaincus, Unpointcinq doit miser sur: 

▸ Un ton ludique et divertissant 

▸ Des contenus et des outils de diffusion personnalisés 

▸ Le plaisir associé à l’action climatique
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